Datenschutz

Far TUI Deutschland GmbH ist der Schutz der Privatsphére und persénlicher Daten von groler
Wichtigkeit. Diesem Aspekt schenken wir auch in der Umsetzung unserer Internet-Aktivitaten hohe
Beachtung. Unsere Datenschutzpraxis steht im Einklang mit den geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen. Um Ihre Daten gegen zuféllige oder vorsatzliche Manipulation, Verlust, Zerstérung oder
den Zugriff durch unberechtigte Personen bestméglich zu schiitzen, setzen wir technische und
organisatorische Sicherheitsmaflnahmen ein. GemaR der technischen Entwicklung werden wir diese
SicherheitsmaRnahmen kontinuierlich optimieren.

e Personenbezogene Daten
Personenbezogene Daten sind Informationen, die dazu genutzt werden kénnen, lhre Identitat zu
erfahren. Darunter fallen Informationen wie |hr Name, Adresse, Postanschrift und
Telefonnummer. Informationen, die nicht direkt mit lhrer wirklichen Identitat in Verbindung
gebracht werden (wie zum Beispiel favorisierte Webseiten oder Anzahl der Nutzer einer Site)
fallen nicht darunter.

e Anonymisierte Daten
Bei jedem Zugriff auf Inhalte dieses Internetangebots werden automatisch allgemeine
Informationen gespeichert (z.B. Anzahl und Dauer der Besuche einzelner Seiten). Diese Daten
sind nicht personenbezogen. Sie werden ausschlieBlich zu statistischen Zwecken und zur
Optimierung des Internetangebots genutzt.

e Recht auf Auskunft / lhre Rechte
Sie sind berechtigt, auf Antrag und unentgeltlich, Auskunft Giber die von lhnen gespeicherten
Daten zu erhalten. Desweiteren haben Sie das Recht auf Berichtigung, Léschung oder Sperrung
unrichtiger Daten. Einer Léschung kénnen unter Umstanden gesetzliche Vorschriften,
insbesondere im Hinblick auf Daten fur abrechnungstechnische und buchhalterische Zwecke,
entgegenstehen.

e Einsatz von Cookies
Wir setzen "Cookies" (kleine Dateien mit Konfigurationsinformationen) nach den Vorgaben der
Informationsgemeinschaft zur Feststellung der Verbreitung von Werbetragern e. V. (IVW) ein. Sie
helfen dabei, die Nutzungshaufigkeit und die Anzahl der Nutzer unserer Website zu ermitteln und
den Nutzungskomfort des Produktangebotes zu erhéhen.

In den "Cookies" speichern wir Informationen wie z.B. die User ID (Benutzerkennung). Dartber
kann eine Zuordnung der Kundendaten erfolgen, welches fur den User einen héheren Komfort
bedeutet, da er sich im Falle einer Buchung nicht wieder mit seinen kompletten persénlichen
Daten anmelden muss.

Eine Nutzung unserer Angebote ist auch ohne Cookies méglich. Die meisten Browser sind so
eingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Sie kénnen das Speichern von Cookies
jedoch deaktivieren oder lhren Browser so einstellen, dass er Sie benachrichtigt, sobald Cookies
gesendet werden.

e Links zu anderen Websites

Unser Online-Angebot enthélt Links zu anderen Websites. Diese Datenschutzerklarung erstreckt
sich nicht auf andere Anbieter. Wir haben keinen Einfluss darauf, dass deren Betreiber die
Datenschutzbestimmungen einhalten und tibernehmen daher auch keine Verantwortung fur
Richtigkeit, Aktualitdt und Vollstandigkeit der dort bereitgestellten Informationen.



Fragen und Kommentare

Fir Fragen, Wiinsche oder Kommentare zum Thema Datenschutz wenden Sie sich bitte per E-Mail
an den Datenschutzbeauftragten der TUI Deutschland GmbH unter datenschutz@tui.de . Die
rasante Entwicklung des Internet macht von Zeit zu Zeit Anpassungen in unserer Privacy Policy
erforderlich. Sie werden an dieser Stelle tber die Neuerungen informiert.



